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요약

연구목적  본 연구는 코로나19 팬더믹으로 인해 비대면 교육이 교육현장에 도입된 상황에서 교사의 ICT 

수업 혁신행동에 미치는 요인을 검증하여, 이를 토대로 온라인 수업 등 ICT를 활용한 수업 혁신에 대한 

이론적⋅실천적 시사점을 제공하는데 있다.

연구방법  이를 위해 교사의 디지털 리터러시, 학교장의 변혁적 지도성, 교사 몰입, ICT 수업 혁신행동 

요인을 중심으로 연구모형을 설정하고, 설문조사를 통해 수집한 전국 초⋅중⋅고 교사 639명 데이터를 

구조방정식모형을 적용하여 분석하였다.

연구결과  첫째, 교사의 디지털 리터러시, 교사 몰입은 ICT 수업 혁신행동에 직접적으로 유의한 영향을 

미쳤지만 학교장의 변혁적 지도성은 ICT 수업 혁신행동에 유의미한 영향을 미치지 못하였다. 둘째 교사의 

디지털 리터러시와 학교장의 변혁적 지도성은 각각 교사 몰입에 직접적으로 유의한 영향을 미쳤다. 셋째, 

교사의 디지털 리터러시와 ICT 수업 혁신행동의 관계와 학교장의 변혁적 지도성과 ICT 수업 혁신행동의 

관계에서 교사 몰입은 매개효과를 가지는 것으로 검증되었다. 특히 학교장의 변혁적 지도성과 ICT 수업 

혁신행동의 관계에서 교사 몰입은 완전 매개효과를 가지는 것으로 확인되었다. 

결론  교사의 디지털 리터러시와 학교장의 변혁적 지도성은 교사의 ICT 수업 혁신행동에 영향을 미치는 

직⋅간접적인 요인으로 확인되었다. 특히 교사 몰입은 해당 요인들과 ICT 수업 혁신행동의 관계에서 중요한 

역할을 하므로, 교사의 ICT 수업 혁신행동 향상을 위해 교사 몰입을 높일 수 있는 방안에 대한 고려가 

필요하다.
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The Effects of Teachers' Digital Literacy and Transformational 

Leadership of School Principals on Teachers’ Innovative Teaching 

Behavior with ICT Mediated by Teacher Engagement

Lee, Bo-Young, Song, Hae-Deok, Kim, YeonKyoung

Abstract

Purpose: The purpose of this study was to verify the factors affecting teachers' innovative behavior 

with ICT in the Covid-19 situation, and to provide theoretical and practical implications of teachers' 

innovative behavior using ICT such as online education.

Methods: For this purpose, the structural relationship between teachers' digital literacy, school principal's 

transformational leadership, teacher engagement, and teachers' innovative behavior with ICT was 

verified. Data collected from 639 elementary, middle and high school teachers nationwide were analyzed 

by applying the structural equation model.

Results: First, digital literacy and the teacher engagement of teachers had a direct and significant 

effect on innovative behavior with ICT, but the principal's transformational leadership did not have 

a significant effect on innovative behavior with ICT. Second, the teacher's digital literacy and the 

principal's transformational leadership had a direct and significant effect on teacher engagement. Third, 

as a result of verification of the mediating effect of teacher engagement, it was verified that teacher 

engagement had a mediating effect in the relationship between the digital literacy of teachers and 

innovative behavior with ICT, and the transformational leadership of the principal and innovative 

behavior with ICT. In particular, in the relationship between the principal's transformational leadership 

and innovative behavior with ICT, teacher engagement had a full mediating effect.

Conclusion: Teachers' digital literacy and principal's transformative leadership were confirmed to 

possess direct and indirect factors affecting teachers' innovative behavior with ICT. Teacher engagement 

plays an important role in the relationship between relevant factors and teachers' innovative behavior 

with ICT, and it is necessary to consider ways to enhance teacher engagement in order to improve 

teachers' innovative behavior with ICT.

Key words: Digital Literacy, Transformational Leadership, Teacher Engagement, 

Teachers’ Innovative Teaching Behavior with ICT
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Ⅰ. 서 론

코로나19 팬더믹은 전 세계 교육환경에 영향을 미쳐 국내외 교육기관들은 기존의 교실 수업

을 비대면 수업으로 전환하였고, 우리나라도 2020년 2월 초⋅중⋅고등학교에서 전면적인 온라

인 개학이 실시되었다(김효원, 최현준, 김누리, 2021). 이러한 교육환경의 변화로 교사와 학생은 

새로운 교육환경인 디지털 플랫폼에 적응해야 했으며, 특히 교사의 경우 비대면 수업의 설계 

및 운영을 위한 ICT 활용 능력이 무엇보다 중요하게 되었다(Li & Yu, 2022). 이에 정부는 초⋅

중⋅고등학교에 무선망을 구축하고 교사 및 학생들이 활용 가능한 디지털 기기를 보급하였으

며, 비대면 원격수업에 대비하여 공공 학습관리시스템(LMS)의 기능을 개선하는 등의 비대면 

수업에 대한 접근성을 보장하기 위한 정책적 지원을 하였다(교육부, 2022). 

이러한 정부 차원의 노력과 지원에도 불구하고 테크놀로지 활용이 어려운 교사는 EBS 콘텐

츠 탑재, 학습지 제공 등의 일방향 학습 자료를 활용하였고, 테크놀로지 역량이 뛰어난 교사는 

직접 콘텐츠를 설계 및 개발하고 실시간 비대면 수업 시스템을 적극적으로 활용하여 비대면 수

업을 실시하였다(정한호, 노석준, 정종원, 조영환, 2020). 즉, 학교 현장의 교육이 비대면 교육으

로 전환된 시점에서 교사들에게는 새로운 테크놀로지 기반의 수업방법을 적용하는 등의 수업

에서의 혁신적인 행동이 요구되었다. 특히 ICT를 활용한 수업방법과 자료를 수업에 적극적으

로 적용하는 교사의 ICT 수업 혁신행동은 학생과의 상호작용을 통해 학생들의 창의적인 사고

를 함양할 수 있고, 학습성과를 향상시킬 수 있기 때문에(Agyei & Voogt, 2014), 코로나19 팬더

믹 상황에 따라 비대면 교육을 실시해야 하는 교육 현장에서 매우 중요하다.

ICT를 활용한 수업의 특성상 디지털 기술을 활용하여 교재 및 교구를 제작하고 수업방법을 

설계 및 개발해야 하는 교사에게는 높은 수준의 디지털 리터러시가 우선적으로 요구된다. 디지

털 리터러시는 컴퓨터 등의 다양한 디지털 기기를 통해 찾아낸 여러 가지 형태의 정보를 이해

하고 자신의 목적에 맞는 새로운 정보로 조합하여 올바로 사용하는 능력(Gilster, 1997)으로 미

디어, 정보, ICT 리터러시를 모두 포함하는 개념으로 사용된다(Trilling & Fadel, 2009). 교사들

의 디지털 기술의 적극적인 활용은 수업의 질에 있어서 차이를 보이게 되며, 학생들과 활발한 

상호작용을 통해 학습 성취도를 신장시키는 수단이 될 수 있다(안미리, 조인진, 송재신, 2002). 

높은 수준의 디지털 리터러시를 가진 교사들은 코로나19 상황에서도 주도적으로 수업 혁신행

동을 하며 비대면 환경에서도 어려움 없이 수업을 실시할 수 있다(정동영, 2021). 따라서 교사

의 디지털 리터러시는 ICT 수업 혁신행동에 영향을 미치는 중요 요인으로 고려할 수 있다. 

한편 교사의 수업 혁신행동에 영향을 주는 것은 교사 개인적 측면 이외에 교사가 소속된 학

교 차원의 환경적 특성이 영향을 줄 수 있다(차승은 등, 2019). 교사의 수업 혁신행동과 관련된 
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환경적 특성은 테크놀로지 도구의 구비, 유지 및 보수와 같은 물리적 지원뿐만 아니라 학교 

관리자의 기회 제공과 지원과 같은 측면까지 포괄한다(Papanastasiou & Angeli, 2008). 이에 학

교장의 변혁적 지도성은 교사의 ICT 수업 혁신행동에 긍정적인 영향을 미치는 환경적인 요인

으로 중요하게 고려할 수 있다. 높은 수준의 변혁적 지도성을 보유한 학교장은 학교 조직의 목

표를 달성하기 위해 교사 스스로가 자신의 능력을 개발할 수 있도록 촉진하고, 혁신행동을 하려

는 교사들에게 능력 개발을 위한 환경을 제공하므로(임선빈, 양민석, 2020), 학교장의 변혁적 지

도성은 ICT 수업 혁신행동에 긍정적인 영향을 촉진할 수 있다. 수업 내 테크놀로지 활용을 통한 

교사의 혁신은 학교 관리자 수준에서 테크놀로지를 활용한 수업에 대한 지지와 지원이 함께 제

공되었을 때 활성화된다(Hughes, Liu, & Lim, 2016). 이를 통해 교사 수업 혁신행동에 대해 학교 

차원에서 제공하는 동기적 측면의 지원은 교사의 테크놀로지 활용에 매우 중요한 영향을 미치

는 요인임을 알 수 있다.

교사의 ICT 수업 혁신행동은 교사가 교육현장에서 경험하게 되는 몰입(engagement)과도 관

련이 있다. 교사 몰입은 교수학습 과정에서 교사가 경험하게 되는 긍정적인 심리상태를 의미하

며, 몰입 수준이 높은 교사는 열정적으로 자신이 담당한 수업을 설계 및 개발하고 수업 개선을 

위해 자발적으로 노력하는 모습을 보여준다(Klassen, Yerdelen, & Durksen, 2013). ICT 활용 수

업을 진행하는 과정에 몰입 수준이 높은 교사는 행동적으로 본인의 수업을 적극적으로 실행하

고 자기 반성을 통해 수업 혁신 등의 추가적인 노력을 할 가능성이 높다(Parker & Martin, 2009). 

또한 정서적으로 자기 존중감, 행복감을 성취하기 위해 기존과 다른 새로운 형태의 교수학습 

활동을 적용하고자 노력한다(Wells, 1988). 따라서 높은 수준의 몰입을 경험하는 교사는 ICT 

활용 수업과 같은 새로운 수업 혁신에 대해 긍정적 인식과 태도를 형성하며, 수업 혁신을 위한 

노력과 행동 역시 지속할 가능성이 높은 것으로 예상할 수 있다. 교사 몰입의 선행변인은 개인

적 차원의 특성과 학교 차원의 환경적 특성으로 구분된다(김윤전, 2008). 교사 몰입은 자기효능

감, 자기효과성, 디지털 리터러시 등 개인적 특성에 영향을 받는 주요 변인(박정주, 2010)으로 

몰입을 통해 교사는 교수활동에서 즐거움과 충족감을 느끼게 되어 수업의 질을 향상시킬 수 

있다(양난미, 이지연, 2008). 또한 교사 몰입은 수업을 잘하기 위한 의지의 정도이고 이를 위해 

수업에 전념할 수 있는 노력이 필요하므로(엄정영, 2022) 교사의 수업 능력 개발과 성장을 촉진

할 수 있는 학교장의 변혁적 지도성(임선빈, 양민석, 2020)은 교사 몰입에 직⋅간접적으로 영향

을 미치는 환경적 변인으로 고려할 수 있다. 

코로나19 팬더믹과 같이 기존의 전통적인 수업과 전혀 다른 비대면 수업을 진행해야 하는 

상황에서 교사의 ICT 수업 혁신행동은 효과적인 비대면 수업의 운영을 위해서 무엇보다 중요

하다. 하지만 교사의 ICT 수업 혁신행동에 유의미한 영향을 미치는 개인적 차원과 환경적 차원

의 요인에 대한 확인이 필요함에도 아직 이를 체계적으로 분석한 실증적 연구는 부족한 실정이
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다. 이에 본 연구에서는 선행연구의 결과와 논리를 종합하여 교사의 ICT 수업 혁신행동에 영향

을 미치는 개인적 차원의 변인으로 교사의 디지털 리터러시, 환경적 차원의 변인으로 학교장의 

변혁적지도성을 설정하고 이들 간 관계에서 교사 몰입이 매개효과를 가지는지를 국내 초⋅중

⋅고 교사들을 대상으로 설문조사를 실시하고 구조방정식 모형을 적용하여 검증하고자 한다. 

본 연구의 결과는 교사의 ICT 수업 혁신행동을 증진시키기 위해 교육현장에서 고려할 수 있는 

이론적⋅실천적 방안을 도출하는 데 기여할 수 있을 것이다. 이를 위해 본 연구에서 설정한 

연구문제는 다음과 같다. 

연구문제 1. 교사의 디지털 리터러시는 ICT 수업 혁신행동에 유의미한 영향을 미치는가?

연구문제 2. 학교장의 변혁적 지도성은 ICT 수업 혁신행동에 유의미한 영향을 미치는가? 

연구문제 3. 교사의 디지털 리터러시는 교사 몰입을 매개로 ICT 수업 혁신행동에 유의미한 

영향을 미치는가? 

연구문제 4. 학교장의 변혁적 지도성은 교사 몰입을 매개로 ICT 수업 혁신행동에 유의미한 

영향을 미치는가? 

Ⅱ. 이론적 배경

1. 코로나19 상황에서 ICT 수업 혁신행동

코로나19 팬더믹으로 인해 우리 사회의 여러 분야에 걸쳐 혁신의 필요성이 대두되었으며, 

교육 분야에서도 비대면 수업의 도입에 따른 학교 현장의 변화와 혁신의 요구가 증가하고 있다. 

이미 2009년 경기도 교육청을 시작으로 해서 혁신학교를 조성하는 등(신은희, 장수명, 2019) 지

속적인 학교혁신 정책에도 불구하고 결과가 기대에 미치지 못한 것은 학교혁신을 이끄는 핵심

요인 중 하나인 교사의 혁신을 기반으로 추진되지 못한 것에 원인이 있다(구종서, 신상명, 2020). 

동일한 과정을 가르치더라도 교육의 결과가 다양한 것은 학교 교육에서 교사의 역할이 매우 중요

하며, 교사 업무의 가장 큰 비중은 교수학습 과정인 만큼 교사의 수업에 대한 혁신행동은 비중 

있게 논의되어야 한다(임영재, 우영식, 2020). 

일반적으로 혁신행동은 조직 구성원들이 문제 해결을 위해 아이디어를 제안하고 실행하는 

과정을 말한다(Scott & Bruce, 1994). 교사의 혁신행동은 스스로의 태도와 신념을 변화시켜 교수

학습 활동에 반영하는 행동을 의미한다(구종서, 신상명, 2020), 또한 교사의 혁신행동은 수업활

동의 질을 향상시키기 위해 수업방법 및 성과 측정에서 새로운 접근이나 전략을 추진하는 행동
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이다(Nguyen, Pietsch, & Gümüş, 2021). 김동선, 홍창남(2018)은 중학교 교사 대상 연구에서 수

업 혁신행동은 교사 개인의 전문성 신장 측면에서의 수업 개선 노력임을 언급하였다. 또한 차

승은 등(2019)은 중학교 교사의 수업개선 노력에 영향을 주는 것은 단지 교사 개인적인 측면뿐

만 교사가 속한 학교의 특성이나 학교의 관리자 특성 등도 영향을 주기 때문에 개인의 의지가 

있더라도 상황에 따라 노력의 정도가 변화할 수 있다고 설명하고 있다. 

수업 개선 노력의 관점에서 교사의 혁신행동은 수업방법 개발, 교과지식 향상 등의 개인적 

차원의 노력(김동선, 홍창남, 2018)과 수업 관련 도구 및 기기 지원, 기회 제공 등의 학교환경 

차원의 지원에 의해 영향받을 수 있다(Papanastasiou & Angeli, 2008). 코로나19 팬더믹으로 인

해 비대면 수업이 도입된 상황에서 교사들은 수업방식 있어 급격한 변화에 직면하였고, 변화된 

교육환경에 적극적으로 대처할 수 있는 수업 혁신을 시도해야 했다(김효원 등, 2021). 이 때 

요구되는 수업 혁신행동에는 디지털 도구 사용에 대한 지원뿐 아니라 교사의 디지털 역량 역시 

큰 영향을 미친다(König, Jäger-Biela, & Glutsch, 2020). 또한 교사의 혁신행동에 영향을 미치는 

개인적 변인 중에서 태도와 신념은 주로 ICT 활용과 관련된 혁신행동과 긍정적인 상관관계가 

있다(Thurlings, Evers, & Vermeulen, 2015). 교사의 ICT 활용에 대한 긍정적인 인식은 ICT를 

활용한 혁신 수업을 통한 교사의 유의미한 경험을 증진시키고 관련 지식을 공유할 수 있도록 

촉진시킬 수 있다(Chou, Shen, Hsiao, & Shen, 2019). 테크놀로지가 유용하고 수업에 도움이 된

다고 인식할 때, 교사들은 수업에 ICT를 더 높은 의지를 가지고 적용하려고 하며, 수업 개선 

노력과 행동을 지속하게 된다(Boulton, 2017). 

교사들의 ICT를 활용한 혁신적인 수업은 최신 테크놀로지 기반의 수업자료를 적극적으로 사

용함으로써 학생들의 창의적인 사고를 함양시킬 수 있는 성과를 거둘 수 있다(Agyei & Voogt, 

2014). 더불어 ICT 활용 수업은 교사 중심의 교육에서 학습자 중심의 교육으로 패러다임의 전

환(Mwawasi, 2014)을 촉진시킬 수 있으며, 교사의 ICT 수업 혁신행동은 학생들의 창의적이고 

혁신적인 사고를 촉진하는데 도움이 된다(Andiliou, & Murphy, 2010). ICT를 활용한 혁신적인 

수업을 통해 실행되는 학습자 중심의 교육은 학습자의 인지적 측면인 학업성취에 유의한 영향

을 미칠 뿐 아니라 문제해결능력 등의 고차원적 사고가 필요한 학습에서도 학업성취도를 향상

시킬 수 있다(정성희, 임규연, 2021). 따라서, 코로나19 팬더믹으로 인한 교육환경의 변화에 따

라 교사들에게 ICT 수업 혁신행동이 요구되고 있는 상황에서 학생들의 고차원적 역량과 학습 

성과 향상에 ICT 수업 혁신행동이 중요한 의미가 있음을 확인할 수 있다.

2. 교사의 디지털 리터러시와 ICT 수업 혁신행동

정보통신기술의 비약적인 발전으로 디지털 시대로의 전환을 맞이하게 됨에 따라 학습의 도
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구가 아날로그에서 디지털 매체 기반으로 전환되고 있으며, 디지털 환경에서의 교육은 기기의 

사용법이 아닌 디지털 매체를 통해 획득한 정보를 활용하고 커뮤니케이션하는 복합적인 역량

을 요구하고 있다(이재진, 김성욱, 2019). 이에 미래 인재의 핵심 역량으로 정보 리터러시, 미디

어 리터러시, ICT 리터러시를 포괄하는 개념인 디지털 리터러시가 강조되고 있다(Scott, 2015). 

디지털 리터러시는 컴퓨터등의 다양한 디지털 기기를 활용하여 찾아낸 여러 가지 형태의 정보

를 이해하고 자신의 목적에 맞는 새로운 정보로 조합하여 올바르게 사용하는 능력으로, 테크놀

로지 사용 능력의 관점에서 정의된다(Gilster, 1997). 또한 Eshet-Alkalai(2004)는 정보를 검색하

고 구성하여 이용하는 능력으로 기술뿐만 아니라 인지적, 사회적 기능까지 포함된 역량으로 

설명하였다. 최근 디지털 리터러시는 미디어를 이해하고 분석하며 창조할 뿐만 아니라 협력적 

환경에서 참여하고 소통하는 삶의 기술이며(Mohammadyari & Singh, 2015), 디지털 미디어에 

접근하여 검색, 평가, 수정 및 배포하고 새로운 테크놀로지 사용에 대한 기술(Skill)을 개발하는 

능력(Ng, 2013)이라고 언급되고 있다. 사회적 구조와 기능의 변화에 따라 디지털 리터러시는 

테크놀로지 사용의 관점에서 기술을 이해하고 활용, 소통하는 능력의 관점까지 개념이 확장되

고 있다(김혜정, 2016). 

최근 코로나19 팬더믹으로 인하여 학생들은 디지털 매체의 사용이 상용화되었고, 이들을 가

르치는 초⋅중⋅고 교사의 디지털 리터러시가 학생들에게 영향을 미치는 것으로 규명됨으로써 

교사의 디지털 리터러시에 대한 관심도 증가하고 있다(변숙자, 2021). 시대적⋅사회적으로 확장

된 디지털 리터러시의 개념을 교육에 적용하면 교사는 수업혁신을 위해 디지털 기술을 습득 및 

활용하고 매체에 원활히 접근할 수 있어야 하며 학습목표를 달성하기 위해 효과적으로 관련 정

보를 검색하고 평가할 수 있어야 한다. 또한 수업에 필요한 ICT 기술을 선택하고 개발하며, ICT

를 활용하여 문제를 해결할 수 있어야 한다. 교사의 디지털에 대한 적극적인 접근은 수업의 질

에 차이를 보이면서 학생의 고차원적인 학습 활동을 유도하며 학생들과 상호작용을 통해 최종 

학습 성과를 향상시키는 수단이 될 수 있다(안미리 등, 2002). 코로나19 팬더믹으로 촉발된 온

라인 개학 등의 상황에서도 높은 수준의 디지털 리터러시를 가진 중학교 교사들은 ICT를 수업

에 활용하기가 쉽다고 인식함으로써 ICT 수업 혁신행동을 촉진할 수 있다고 보고되었다(김윤

진, 한가형, 어정인, 임규연, 2020). 또한 초등교사 대상 정동영(2021)의 연구에서는 코로나19의 

상황에서 디지털 리터러시 능력이 높은 교사들은 주도적으로 수업 혁신행동을 하며 온라인 수

업을 어려움 없이 실행할 수 있다는 결과가 도출되었다. 이상의 선행연구를 바탕으로 교사의 

디지털 리터러시는 ICT를 활용하여 수업 변화를 추구하는 교사의 행동에 실제적 영향을 미치

는 교사의 내적인 특성임을 확인할 수 있다. 
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3. 학교장의 변혁적 지도성과 ICT 수업 혁신행동

변혁적 지도성은 Burns(1978)에 의해 최초로 소개되었으며 거래적 지도성의 대안으로 등장

하였다. 거래적 지도성은 노력에 대한 대가나 보상을 기반으로 한 조건적인 관계인 반면 변혁

적 지도성은 보상 중심이 아니라 개인의 자발적 헌신을 유도하여 조직의 변화에 기여하는 과정

이다(Bass, 1985). 일반적으로 변혁적 지도성은 구성원들이 조직의 리더에 대해 열정과 존경을 

가지고 기대되는 성과 이상의 목표를 향해 나아갈 수 있도록 동기를 부여하는 과정이라 정의된

다(Bass, 1985). 이러한 맥락에서 김창걸(1999)은 구성원들의 동기유발 및 자발적 성장을 이끌

어내어 구성원의 태도와 신념의 변화를 통해 기대 이상의 성과를 달성하게 하는 지도성으로 

설명하였다. 또한 Zainal과 Mohd Matore(2021)은 문제 상황에 도전하고 문제를 해결하는 등의 

교사의 혁신행동에 학교장의 변혁적 지도성이 영향을 미치는 요인임을 보고하고 있다. 

Bass(1985)는 거래적 지도성을 가진 리더를 통해 기대했던 성과를 이끌어내는 반면 변혁적 

지도성을 가진 리더는 기대 이상의 성과를 이끌어 낼 수 있다고 주장하였다. 이러한 능력은 

증폭효과로서(Waldman, Bass, & Yammarino, 1990), 다수의 선행연구에서 변혁적 지도성은 거래

적 지도성에 비해 구성원들의 조직몰입과 업무수행 등에서 더 높은 성과를 이끌어내는 증폭효

과를 증명하였다(Bycio, Hackett, & Allen, 1995; Hater & Bass, 1988). Sergiovanni(1990)는 학교 

조직이 구조적으로 느슨하게 결합되어 있지만 문화적으로는 견고한 결합을 보이는 등 일반 조

직과 성격이 다르기 때문에 학교라는 조직 환경에서 교장의 변혁적 지도성의 중요성을 강조하

였다. 변혁적 지도성의 개념과 학교 환경의 특성에 기초하여 변혁적 지도성의 구성요소를 살펴

보면 Sergiovanni(1990)은 학교장 변혁적 지도성의 세부 요소를 비전 설정, 권한 위임, 지원적 

권력 행사, 교육성과에 대한 문화적 관리, 공동가치의 유지와 자유 재량권의 허용, 도덕적 행위

로 제시하였고, Lunenburg(2003)은 지적 자극, 개별 배려, 감화 동기로 구분하였다. Bass와 

Avolio(1990)는 변혁적 지도성을 이상적 영향력, 영감적 동기화, 지적 자극, 개별적 배려 네 개

의 하위 변인으로 제시하였다. 

Bass와 Avolio(1990)가 개념화한 변혁적 지도성은 여러 선행연구에서 교사의 성과에 영향을 

미치는 요인으로 언급되고 있다. 이에 본 연구에서는 Bass와 Avolio(1990)의 연구를 바탕으로 

변혁적 지도성의 하위변인을 이상적 영향력, 영감적 동기화, 지적 자극, 개별적 배려의 네 가지

로 설명하고자 한다. 이상적 영향력은 리더가 신뢰와 존경을 받으면서 구성원들이 업무를 수행

하는데 리더와 동일시하며 모방하게 하도록 동기화한다. 영감적 동기는 리더가 미래를 낙관적

으로 보고 도전적인 목표를 강조하고 이상적인 비전을 투영해 그 비전이 달성 가능하도록 구성

원들을 결속시킨다. 지적 자극은 리더가 기존의 문제를 재구조화하고 새로운 접근방식을 제공

하여 구성원들의 창의성과 혁신을 자극한다. 개별적 배려는 리더가 구성원들의 욕구와 능력에 



교사의 디지털 리터러시, 학교장의 변혁적 지도성이 교사 몰입을 매개로 ICT 수업 혁신행동에 미치는 영향 273

한국교원대학교 교육연구원

따라 차별화된 배려와 관심을 주는 행동을 함으로써 구성원들의 잠재력을 높은 수준으로 향상

시키는 것이다. 변혁적 지도성의 하위 요인은 학자들마다 서로 다르게 언급하고 있지만, 조직 

구성원이 높은 성과를 내도록 자극하는 지도성 행위라는 점은 일맥상통한다. 따라서 코로나19 

팬더믹으로 변화된 교육환경에서 학교장의 변혁적 지도성은 ICT 활용에 대한 교사들의 잠재적

인 역량이 최대한 개발될 수 있도록 자극하고 지원하는 것과 관련이 있다. 

선행연구에 따르면 변혁적 지도성을 가진 학교장은 학교 조직의 목표를 달성하기 위해 교사

가 스스로 관련 능력을 개발할 수 있도록 지원하며, 교사의 성장과 발달을 위한 다양한 기회를 

제공한다(임선빈, 양민석, 2020 ; Zainal & Mohd Matore, 2021). 학교장의 변혁적 지도성은 교사

들에게 동기부여와 개별적 배려, 지적 자극을 통해 교사의 업무 만족도, 교사의 사기, 적응 등

에 유의미한 영향을 미친다(오순문, 2010). 또한 학교장의 변혁적 지도성은 교사들의 업무 만족 

촉진을 통해 업무 몰입에도 긍정적 영향을 미치고 있으며(문태용, 2009; Ismail & Mydin, 2021), 

실제로 학교장이 교사들에게 긍정적인 견해를 보이며 교사가 교육적 변화를 추구할 수 있도록 

독려하는 특성을 보일 때 교사의 수업 혁신을 위한 노력 수준이 높아졌음이 보고되었다(이승

진, 유난숙, 2017). 따라서 학교장의 변혁적 지도성은 교사들에게 새로운 방식의 수업 혁신행동을 

유도하는데 결정적인 핵심요인이 될 수 있다(정영미, 김희규, 2021; Chang, Hsieh, Chou & Huang, 

2021). Thurlings, Evers와 Vermeulen(2015)는 교사의 수업 혁신행동 관련 요인으로 학교 조직의 

환경적 특성을 언급했는데 학교 환경의 하위 변인을 구성원과의 관계, 시설 및 자원, 문화, 외

부 요인 등으로 제시하였다. 이 중 구성원과의 관계는 학교장의 지도 및 지원, 피드백을 포함하

며 이는 교사의 혁신행동에 긍정적인 영향을 미치는 요인임을 입증하고, 교사의 혁신행동이 

이루어지지 않은 이유를 학교장의 지도와 지원 부족의 관점에서 설명하였다. 또한 교사는 혁신

행동에 대한 학교장의 지지와 함께 본인의 업무에 대한 통제권을 가지고 있다고 인식해야 혁신

행동을 할 수 있다고 언급하였다. 그러나 지금까지 ICT 활용은 교사가 개인적으로 개발해야 

하는 영역으로 주로 인식되어(노언경, 정송, 2021), ICT 활용이나 디지털 기술 변화를 통한 수

업 혁신행동에 영향을 미치는 학교장의 변혁적 지도성에 관한 연구는 미흡한 실정이다(강나연, 

박재춘, 2021). 

4. 매개변인으로서의 교사몰입

일반적으로 몰입의 개념은 조직에 대한 개인의 정서적⋅감정적 애착이며(Kanter, 1968), 활기

차고, 헌신적이며, 몰두하는 양상을 보이면서 긍정적으로 업무를 수행하는 심리적 상태를 의미

한다(Schaufeli, Bakker & Salanova, 2006). 교사 몰입은 1980년대까지 학교 특성에 대한 고려없

이 일반적인 조직을 대상으로 규정된 조직 몰입에 초점을 맞추어 연구되어 왔다(박균열, 2008). 
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그러나 교사는 전문적인 교수활동을 수행하는 특성을 지니고 있고, 교사가 소속된 학교 조직의 

결합도가 다른 조직에 비해 느슨한 특성을 보이기 때문에 일반 조직과 동일하게 몰입의 개념을 

적용하기에는 어려움이 있다(박정주, 2010). 

이에 Firestone과 Rosenblum(1988)은 교사 몰입을 교사의 업무에 대한 긍정적인 애착으로 정

의하면서 다른 조직에서 다루는 직무 몰입과 구분하고 있다. 또한 그들은 교사 몰입을 학생, 

교수활동, 학교 조직에 대한 몰입으로 나누고, 학생에 대한 몰입은 학생과의 정서적 관계를, 

교수활동에 대한 몰입을 전문적인 교수 기술을 발휘해 학생들을 동기화시키는 역할임을, 학교 

조직에 대한 몰입은 학교 내의 여러 역할을 자발적으로 맡으려는 의지로 설명하였다(Firestone & 

Pennell, 1993). 더불어 이러한 교사 몰입은 효과적인 교육활동에 매우 중요한 역할을 하며 교사

의 몰입을 위해 자율성, 피드백, 학습기회 제공 등이 필요함을 강조하였다. Klassen, Yerdelen과 

Durksen(2013)은 교사의 몰입을 인지적 몰입, 정서적 몰입, 사회적 몰입으로 구분하였다. 인지

적 몰입은 교사들이 업무에 전념하고 노력을 투자하는 정도를 의미하고 정서적 몰입은 그들의 

일에 대한 교사들의 긍정적인 감정적 반응을 나타낸다. 사회적 몰입은 학생과 동료와의 관계 

및 관심에 대한 교사들의 인식을 의미한다. 교사는 학교에서 동료와 사회적 관계를 형성하는 

일반적인 특성뿐만 아니라 학생들과의 긴밀한 협력을 통해 학생의 성과를 촉진하는 주요 역할

을 수행하기 때문에 교사의 사회적 몰입은 동료와의 사회적 몰입과 학생과의 사회적 몰입으로 

구분할 수 있다.

선행연구들은 교사 몰입이 수업 혁신행동을 유발하고 촉진하는데 중요한 역할을 하는 것으

로 보고하고 있다. 교사 몰입은 교사와 학생 모두에게 긍정적인 행동을 이끌어 낼 수 있는 내재

적 동기를 나타내는 지표이고(Bakker & Bal, 2010; Roth, Assor, Kanat-Maymon & Kaplan, 2007) 

이러한 내재적 동기는 교사의 수업 혁신행동에 강한 영향을 미친다(Thurings et al., 2015). 또한 

몰입 수준이 높은 교사는 본인의 일에 적극적으로 임하고 수업 개선 등의 추가적인 노력을 할 

가능성이 높다(Parker & Martin, 2009). 특히 교사의 개인적 차원 변인과 학교 특성인 환경적 

차원 변인에 영향을 받는 교사 몰입은 ICT 수업 혁신행동 촉진에 매개효과를 발휘할 수 있다. 

Ismail과 Mydin(2019)은 말레이시아 중등학교 교사를 대상으로 한 연구에서 학교장의 변혁적 

지도성이 교사 몰입을 매개로 교사의 혁신행동에 영향을 미친다고 설명하였다. 이와 같이 선행

연구들은 교사 몰입이 매개변인으로 작용하여 개인 또는 환경적 요인에 따른 행동 변화를 유발

할 수 있다고 보고하고 있다. 홍석영(2012)은 자기효능감 같은 개인 특성이 몰입을 매개로 이직

과 같은 행동에 영향을 미칠 수 있음을 언급하면서 행동 변화를 유발하는 기제로서의 몰입의 

중요성을 강조하였다. 중학교 교사를 대상으로 연구를 수행한 유평수와 황혜연(2021)은 학교장

의 변혁적 지도성이 교사의 직무만족에 미치는 영향에서 교사 몰입이 매개효과를 가지기 때문

에 학교 현장의 다양한 요인과 관련된 교사 몰입을 높이려는 노력의 중요성을 강조하였다. 이
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상과 같은 선행연구의 결과를 토대로 본 연구에서는 교사의 수업 혁신 행동에 영향을 미치는 

과정적 요인으로서의 교사 몰입의 중요성을 확인하고, 교사의 개인적 특성 변인인 교사의 디지

털 리터러시, 환경적 차원 변인인 학교장의 변혁적 지도성과 ICT 수업 혁신행동 간의 관계에서 

교사 몰입의 매개효과를 검증하는 연구모형을 설정하였다.

Ⅲ. 연구방법

1. 연구모형

이 연구는 코로나19 팬더믹으로 인한 교육환경의 변화에 따라 교사의 ICT 수업 혁신행동이 

요구되는 상황에 주목하였다. 이에 선행연구를 토대로 교사의 ICT 수업 혁신행동에 영향을 미

치는 주요 요인들을 분석하여 해당 요인들이 포함된 연구모형을 설정 및 검증하고자 하였다. 

구체적으로 교사의 개인적 특성 변인인 디지털 리터러시와 환경적 차원 변인인 학교장의 변혁

적 지도성이 ICT 수업 혁신행동에 미치는 영향 관계를 확인하고, 디지털 리터러시와 변혁적 

지도성, ICT 수업 혁신행동 간 관계에서 교사 몰입의 매개효과를 검증하는 데 목적이 있다. 

선행연구 검토 결과를 기반으로 이 연구에서 설정한 연구모형은 다음 [그림 1]과 같다.

[그림 1] 연구모형

2. 연구대상

본 연구의 목적을 달성하기 위하여 국내 초⋅중⋅고등학교 교사를 대상으로 사회조사 방법 

중 하나인 설문조사를 2021년 11월 30일부터 12월 14일까지 15일간 온라인으로 실시하였다. 설

문조사 모집단은 국내 초⋅중⋅고등학교 교사이며 이들을 대상으로 비확률표집방법 중 하나인 

편의표집과 자원자표집 방법을 활용하여 최종 639명의 설문 응답을 수집하였다. 모집단의 특성

을 적절히 반영할 수 있을 것으로 고려되는 최소 표본 수 산출 공식에 따르면, 모집단인 국내 
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초중등 교사 총원이 441,796명일 때, 신뢰수준 95%, 허용 오차 ±5.0% 기준에서 필요한 최소 

표본 수는 383.67명이다. 본 조사에서 수집된 응답 자료 수는 639부이며 이는 적정 표본 크기인 

383.67을 상회하는 수치이기 때문에 적절한 수준의 표본 추출 규모를 충족했다고 볼 수 있다. 

본 연구에서 진행한 설문조사에 응답한 응답자의 인구통계학적 변인에 따른 분포는 다음과 

같다. 성별의 경우 남성 230명(36.0%), 여성 409명(64.0%)으로 여성이 더 많았다. 연령대는 30

대가 245명(38.3%)으로 가장 많았으며, 다음으로 40대 174명(27.2%), 20대 105명(16.4%) 순으

로 나타났다. 학교급의 경우 초등학교 296명(46.3%), 고등학교 208명(32.6%), 중학교 135명

(21.1%) 순이었으며, 학교유형은 국공립 510명(79.8%), 사립 129명(20.2%)으로 분석되었다. 교

사들의 교직경력은 6-10년이 154명(24.1%)으로 가장 많았으며, 1-5년 143명(22.4%), 21년 이상 

132명(20.7%) 순으로 응답 비율이 높게 나타났다.

구분 빈도 비율(%)

성별
남성 230 36.0

여성 409 64.0

연령

20대 105 16.4

30대 245 38.3

40대 174 27.2

50대 95 14.9

60대 20 3.1

학교급

초등학교 296 46.3

중학교 135 21.1

고등학교 208 32.6

학교유형
국공립 510 79.8

사립 129 20.2

교직경력

1년 미만 15 2.3

1-5년 143 22.4

6-10년 154 24.1

11-15년 112 17.5

16-20년 83 13.0

21년 이상 132 20.7

합계 195 100.0

<표 1> 설문응답자 분포 현황

3. 측정도구

본 연구에서 설정한 연구모형을 검증하기 위해 제작된 설문지는 연구대상의 개인 특성 파악

을 위한 다섯 개의 인구통계학적 문항과 각 변인을 측정하기 위한 측정 문항으로 구성하였다. 



교사의 디지털 리터러시, 학교장의 변혁적 지도성이 교사 몰입을 매개로 ICT 수업 혁신행동에 미치는 영향 277

한국교원대학교 교육연구원

인구통계학적 특성을 제외하고 각 요인별 설문 문항은 자기보고식 Likert 5점 척도로 측정하였다. 

교사의 디지털 리터러시 수준 측정은 Quaicoe와 Pata(2020)의 측정도구를 활용하여 진행하였

다. 해당 도구에는 디지털 리터러시 적용(‘나는 내 과목의 교수법을 설계하는데 ICT 자원을 적

용하고 있다.’), 지식(‘나는 내 과목의 교수법을 설계할 시에 ICT 자원을 사용하는 방법을 알고 

있다.’), 태도(‘ICT를 이용하여 학생들과 학습에 대해 소통하는 것은 중요하다.’), 기술(‘나는 

ICT도구와 자원을 사용하여 내 과목의 교수법을 설계하는 것에 능숙하다.’) 등을 측정하기 위

한 4개 하위변인의 총 24개 문항이 포함되어 있다. 

학교장의 변혁적 지도성 측정을 위해서는 Avolio와 Bass(1988)이 제시한 측정도구를 활용하

였다. 해당 도구는 이상적 영향(‘사람들은 학교장을 완전히 신뢰한다.’), 영감적 동기(‘학교장은 

우리가 무엇을 할 수 있고, 또 무엇을 해야 하는지를 명확하게 표현한다.’), 지적 자극(‘학교장

은 다른 사람들에게 당면한 문제를 새로운 시각으로 바라보는 방법을 제시해준다.’), 개별적 고

려(‘학교장은 다른 사람들을 스스로 발전할 수 있도록 돕는다.’) 등 4개 하위 요인, 총 12개 문

항으로 구성되어 있다.

본 연구의 모형에서 매개변인으로 설정한 교사 몰입을 측정하기 위해서는 Klassen과 동료들

(2013)이 개발한 교사 몰입 측정도구를 활용하였다. 해당 도구에는 인지적 몰입 4문항(‘가르치

는 동안 나는 내 업무에 빠져든다.’), 정서적 몰입 4문항(‘나는 가르치는 동안 행복하다.’), 사회

적 몰입: 학생 4문항(‘수업에서, 나는 내 학생들에게 따뜻함을 보여준다.’), 사회적 몰입: 동료 

4문항(‘학교에서 나는 동료 관계를 중요시한다.’) 등 4개 하위 요인의 총 16개 설문 문항이 포함

되어 있다. 

마지막으로 교사의 ICT 수업 혁신행동을 조사하기 위해서는 Chou와 동료들(2019)의 측정도

구를 활용하였다. 해당 도구는 혁신적 교수성과 6문항(‘나는 가르칠 과목과 수업자료에 따라 

적절한 ICT 수업 매체를 선정할 수 있다.’), 혁신적 수업자료 및 방법 4문항(‘나는 수업활동을 

강화화기 위해 ICT 수업 매체의 사용을 증진시킬 수 있다.’) 등 2개 하위 변인, 총 10문항으로 

구성되어 있다. 본 연구에서 사용된 측정도구들은 영어를 한국어로 번역하고 한국어로 번역된 

측정도구를 다시 영어로 번역하는 절차를 통해 교육학 박사 3인으로부터 검토를 받아 설문조

사에 활용하였다.

4. 분석방법

본 연구의 변인인 교사의 디지털 리터러시, 학교장의 변혁적 지도성, 교사 몰입, 교사의 ICT 

수업 혁신행동 측정도구를 활용하여 수집된 응답 자료는 SPSS 23.0과 AMOS 23.0 소프트웨어

를 사용하여 통계분석을 진행하였다. 먼저 설문 응답자의 분포를 파악하기 위하여 빈도분석을 
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진행하였고, 연구 변인의 수준을 파악하기 위하여 기술통계 분석을 수행하였다. 이후 Anderson

과 Gerbing(1988)이 제안한 방식에 따라 2단계 구조방정식 모형 검증을 진행하였다. 1단계는 측

정모형 평가로서 이 연구에서 설정한 잠재변인 측정모형의 적절성을 확인하기 위한 신뢰도와 

타당도 평가이다. 2단계는 연구모형 분석을 통한 변인 간 구조적 관계 검증이다. 특히 매개효과 

분석의 경우 일반적으로 활용되는 Bootstrapping 기법을 사용하였다. 총 5,000회의 Bootstrapping을 

통해 도출된 추정치에 대해 bias-corrected 95% 신뢰구간을 설정하여 통계 유의성을 검증하였다.

본 연구에서 변인을 측정하기 위한 설문조사는 모두 자기보고식 형태로 동시에 진행하였다. 

따라서 동일한 방법을 적용함으로써 발생하는 편의인 동일방법편의에 따른 문제발생 가능성을 

배재할 수 없었다. 동일방법편의는 구성 개념이 동일한 방법에 의해 측정되었을 경우 발생하는 

측정값의 편의를 의미한다(박원우, 김미숙, 정상명, 허규만, 2007). 따라서 동일방법편의에 의한 

실제적 영향을 확인하기 위하여 Harman(1967)이 제안한 단일요인검증을 수행하였다. 분석결과 

한 개의 요인이 설명하는 총 분산이 판단 기준인 50% 이하로 나타나(35.123%), 동일방법편의

에 의한 문제 발생 가능성은 크지 않은 것으로 확인되었다.

Ⅳ. 연구결과

1. 기술통계 및 상관관계 분석 결과

연구변인에 대한 기술통계 분석을 수행한 결과 각 요인의 평균은 디지털 리터러시 3.812점, 

변혁적 지도성 2.989점, 교사 몰입 3.968점, ICT 수업 혁신행동 3.812점으로 나타났으며, 표준편

차는 최소 .532에서 최대 .936 범위에 분포하였다. 다음으로 변인의 정규성을 파악하기 위하여 

일변량 왜도 및 첨도 값을 살펴본 결과 일변량 왜도 절댓값 최소 .316에서 최대 .574, 일변량 

첨도 절댓값 최소 .541에서 최대 .955 값으로 나타났다. 이는 관습적인 경험규칙상 자료의 비정

규성 문제가 발생할 것으로 여겨지는 왜도 3, 첨도 10보다 작은 수치로서 비정규성 문제는 크지 

않은 것으로 확인되었다(Kline, 2010). 한편 변인 간 상관관계 분석 결과 디지털 리터러시는 변

혁적 지도성과 .095, 교사 몰입과 .449, ICT 수업 혁신행동과 .811 수준에서 통계적으로 유의한 

정적 상관관계를 보였다. 변혁적 지도성은 교사 몰입과 .240, ICT 수업 혁신행동과 .111 수준에

서 통계적으로 유의한 정적 상관관계를 보였으며, 마지막으로 교사 몰입은 ICT 수업 혁신행동

과 .474 수준에서 유의한 정적 상관관계를 보였다.
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디지털 리터러시 변혁적 지도성 교사 몰입 ICT 수업 혁신행동

1. 디지털 리터러시 (.872)

2. 변혁적 지도성 .095* (.723)

3. 교사 몰입 .449*** .240*** (.911)

4. ICT 수업 혁신행동 .811*** .111** .474*** (.935)

평균 3.812 2.989 3.968 3.812

표준편차 0.652 0.936 0.532 0.679

왜도 -0.574 -0.316 -0.32 -0.493

첨도 0.955 -0.575 0.541 0.763

주. 상관행렬 대각선 괄호 안 값은 추출된 분산평균 제곱근 값( )을 의미함.
*

p<.05, **

p<.01, ***

p<.001

<표 2> 기술통계 및 상관관계 분석 결과

2. 측정모형 평가 결과

측정모형 평가는 다차원 확인적 요인분석을 통해 진행하였다. 먼저 확인적 요인분석 모형에 

대한 전반적인 적절성 검토를 위한 모형적합도를 확인한 결과 χ2=227.793, df=71, TLI .973, 

CFI .979, RMSEA .059 SRMR .042 등으로 나타나 모든 지표에서 모형적합도는 적절한 것으로 

확인되었다(Kline, 2010). 이후 확인적 요인분석 결과에서 도출된 모수 값을 기반으로 신뢰도와 

타당도를 각각 평가하였다. 신뢰도의 경우 전통적인 내적일관성 판단 지표인 Cronbach's α와 

함께 추출된 분산평균(average variance extracted, AVE), 합성신뢰도(composite reliability, CR)를 

각각 검토하였다. 타당도 평가의 경우 구성개념 타당도 차원인 수렴 타당도 및 판별 타당도를 

각각 확인하였다. 

우선 신뢰도 분석결과는 다음과 같다. Cronbach's α계수를 도출한 결과 디지털 리터러시 .972, 

변혁적 지도성 .967, 교사 몰입 .918, ICT 수업 혁신행동 .954로 나타나 일반적 내적일관성 판단 

기준인 0.7 이상을 충족하였다. 추출된 분산평균의 경우 디지털 리터러시 .760, 변혁적 지도성 

.830, 교사 몰입 .523, ICT 수업 혁신행동 .874로 도출되어 모든 변인이 적절성 판단 기준인 0.5 

이상을 상회하였다(Bagozzi & Yi, 1988). 합성신뢰도 분석 결과, 디지털 리터러시 .926, 변혁적 

지도성 .951, 교사몰입 .811, ICT 수업 혁신행동 .932로 나타나 적합 판단 기준인 0.6 이상 값을 

보여 합성신뢰도 측면에서 변인의 신뢰도 역시 적절한 것으로 확인되었다(Gefen, 2003). 이상의 

결과를 종합하였을 때 해당 측정모형의 신뢰도는 종합적으로 적절한 것으로 판단하였다.

타당도 평가결과는 다음과 같다. 먼저 각 잠재변인이 측정변인을 설명하는 정도인 표준화 

적재치가 모두 0.5 이상이었으며 이는 통계적으로 유의한 것으로 나타나(p<.001), 수렴 타당도

는 적절한 수준이었다(Hair, Black, Babin, Anderson & Tatham, 2010). 다음으로 판별 타당도 

평가를 위해 추출된 분산평균 검증 방법을 활용하였다(Fornell & Larcker, 1981). 해당 방법은 
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각 변인 간 상관관계 계수의 값과 추출된 분산평균의 제곱근 값을 비교하는 것으로, 일반적으

로 판별 타당도를 담보하기 위해선 상관관계 계수 값이 추출된 분산평균 제곱근 값보다 작아야 

한다. <표 2>와 같이 변인 간 상관관계는 최소 .095에서 최대 .474 수준으로 나타났으나, 추출

된 분산평균 제곱근 값은 최소 .723에서 최대 .935 수준으로 분석되어 상관관계 계수보다 추출

된 분산평균 제곱근 값이 모두 크기 때문에 판별 타당도는 적절하였다. 이상의 결과를 통해 

해당 측정모형에서 구성개념 타당도는 적절한 것으로 판단하였다.

구분
비표준화

요인적재치

표준화

요인적재치
표준오차 t α CR AVE

디지털

리터러시

디지털 기술 0.984 .872 0.031 32.235

.972 .926 .760
디지털 적용 1.000 .894 - -

디지털 지식 0.984 .949 0.025 39.148

디지털 태도 0.763 .761 0.031 24.691

변혁적

지도성

개별적 고려 0.967 .916 0.026 37.163

.967 .951 .830
영감적동기 1.030 .916 0.028 37.195

이상적영향 1.000 .902 - -

지적자극 1.043 .910 0.029 36.564

교사몰입

사회적 몰입: 동료 0.889 .579 0.070 12.749

.918 .811 .523
사회적 몰입: 학생 1.095 .841 0.065 16.831

인지적 몰입 1.000 .674 - -

정서적 몰입 1.397 .771 0.087 16.146

ICT수업

혁신행동

혁신적 수업자료 및 방법 0.872 .909 0.024 37.099
.954 .932 .874

혁신적 수업성과 1.000 .960 　- -　

주. t=t값, α=Cronbach’ alpha, CR=합성 신뢰도, AVE=추출된 분산평균

<표 3> 측정모형 평가 결과

3. 구조모형 검증 결과

이 연구에서 설정한 구조모형의 전반적 적합도를 평가하기 위해 모형적합도 지수를 분석한 

결과 χ2=436.213, df=123, TLI .950, CFI .960, RMSEA .063 SRMR .065 등으로 나타나 전반적

으로 구조모형은 적절한 적합도를 나타냈다(Kline, 2010). 연구 변인의 영향 관계를 검증한 결

과는 <표 4>와 같다. 잠재변인 경로분석 결과 교사의 디지털 리터러시(β=.430, p<.001)와 학교

장의 변혁적 지도성(β=.199, p<.001)은 교사 몰입에 통계적으로 유의한 정적 영향을 미치는 것

으로 나타났다. 즉, 교사의 디지털 리터러시 수준이 증가할수록, 해당 조직 학교장의 변혁적 

지도성 수준이 증가할수록 교사의 몰입 수준은 증가할 것으로 예측할 수 있다. 교사 몰입은 

ICT 수업 혁신행동에 통계적으로 유의한 정적 영향을 미치는 것으로 나타나(β=.124, p<.001), 
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교사의 몰입 수준이 증가함에 따라 ICT수업을 위한 교사의 혁신행동 수준이 증가할 수 있음을 

확인하였다. 한편 교사의 디지털 리터러시는 ICT 수업 혁신행동에 통계적으로 유의한 정적 영

향을 미쳤으나(β=.749, p<.001), 학교장의 변혁적 지도성은 ICT 수업 혁신행동에 유의한 영향

을 미치지 않는 것으로 나타났다(β=.016, n.s.).

구분 비표준화계수 표준화계수 표준오차 임계비

디지털 리터러시 → 교사 몰입 .279 .430 .029 9.480***

변혁적 지도성 → 교사 몰입 .096 .199 .020 4.838***

교사 몰입 → ICT 수업 혁신행동 .197 .124 .053 3.704***

디지털 리터러시 → ICT 수업 혁신행동 .775 .749 .035 22.333***

변혁적 지도성 → ICT 수업 혁신 행동 .012 .016 .021 .573*

***

p<.001

<표 4> 연구 변인 간 영향 관계 검증 결과

각 변인 간 경로에서의 매개효과 검증 결과는 다음 <표 5>와 같다. 먼저 교사의 디지털 리터

러시는 ICT 수업 혁신행동에 직접적으로도 유의한 영향을 미치며(β=.749, p<.001), 디지털 리

터러시가 교사 몰입을 통해 ICT 수업 혁신행동에 미치는 매개효과도 통계적으로 유의하였다(β= 

.053, p<.01). 즉, 교사의 디지털 리터러시는 독립적으로도 ICT 수업 혁신행동에 영향을 미치며, 

디지털 리터러시가 교사 몰입을 증가시켜 ICT 수업 혁신 행동에 간접적으로도 영향을 미치는 

것으로 확인되었다. 결과적으로 디지털 리터러시와 ICT 수업 혁신 행동 간 영향관계에서 교사 

몰입은 부분 매개효과를 나타내었다.

다음으로 학교장의 변혁적 지도성의 경우 ICT 수업 혁신행동에 통계적으로 유의한 직접적인 

영향은 미치지 않았다(β=.016, n.s.). 그러나 학교장의 변혁적 지도성이 교사 몰입을 증가시켜 

ICT 수업 혁신행동에 영향을 미치는 간접효과는 유의한 것으로 나타났다(β=025, p<.001). 즉, 

학교장의 변혁적 지도성은 학교장이 운영하는 학교에 소속된 교사의 몰입에 영향을 미치고 이

렇게 증가된 교사 몰입을 통해 ICT 수업 혁신행동의 가능성 역시 증가시키는 것으로 해석할 

수 있다. 결과적으로 학교장의 변혁적 지도성과 ICT 수업 혁신행동 간 영향 관계에서 교사 몰

입은 완전 매개효과를 가지는 것으로 분석되었다.
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path 총 효과 직접효과 매개효과

디지털 리터러시 → 교사 몰입 .430*** .430*** -

변혁적 지도성 → 교사 몰입 .199*** .199*** -

교사 몰입 → ICT 수업 혁신행동 .124** .124** -

디지털 리터러시 → ICT 수업 혁신행동 .802*** .749*** .053**

변혁적 지도성 → ICT 수업 혁신행동 .040 .016 .025***

*

p<.05, **

p<.01, ***

p<.001

<표 5> 연구 변인 간 직접⋅매개효과 검증 결과

[그림 2] 잠재변인 경로분석 결과 

Ⅴ. 논의 및 결론

코로나19 팬더믹으로 인한 비대면 교육으로의 전환은 교사와 학생 모두에게 기존과 다른 교

육환경을 급격하게 경험하게 하였고, 이후 비대면 수업을 다시 대면 수업으로 전환하는 과정에

서는 온라인과 오프라인 환경이 결합된 블렌디드 러닝이 확산되는 등의 변화가 촉발되었다. 이

러한 상황에서 교사들에게는 다양한 ICT 도구를 활용해서 수업을 개선하려는 노력이 요구되었

기에, ICT 수업 혁신행동에 영향을 미치는 요인들을 총체적으로 탐색할 필요가 있다. 이에 본 

연구는 국내 국내 초⋅중⋅고등학교 교사를 대상으로 선행연구 기반의 연구모형을 토대로 한 

설문조사를 실시하여 교사의 디지털 리터러시, 학교장의 변혁적 지도성, 교사의 ICT 수업 혁신

행동 간의 관계를 검증하였다. 더불어 교사의 디지털 리터러시와 학교장의 변혁적 지도성이 

교사의 ICT 수업 혁신행동에 영향을 미치는 관계에서 교사 몰입의 매개효과를 규명하였다. 연

구결과를 논의하면 다음과 같다.

첫째, 교사의 개인적 특성인 디지털 리터러시는 ICT 수업 혁신행동에 유의미한 영향을 미치

는 것으로 검증되었다. 이러한 결과는 높은 수준의 디지털 리터러시를 보유한 교사의 ICT에 

대한 긍정적인 인식이 수업에 ICT를 적용하려는 노력과 행동을 유발한다는 선행연구와 일치한
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다(Boulton, 2017). 즉, 높은 수준의 디지털 리터러시를 가진 교사들은 ICT 활용에 대한 두려움 

없이 ICT를 수업에 활용하기 쉽다고 인식하며(김윤진 등, 2020), ICT를 적용하여 주도적으로 

본인의 수업을 혁신하여 온라인 환경에서도 어려움 없이 수업을 운영할 수 있다(정동영, 2021). 

이에 교사의 ICT 수업 혁신행동을 촉진시키기 위해서는 ICT에 대한 긍정적 인식을 가지고 ICT

를 활용한 수업 개선을 적극적으로 수행하려는 의지와 관련된 교사의 디지털 리터러시를 우선

적으로 향상시키는 것을 고려할 수 있다.

둘째, 교사의 혁신행동을 유발하는 환경적 변인인 학교장의 변혁적 지도성은 ICT 수업 혁신

행동에 유의한 영향을 미치지 못하는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 김진현(2022)이 서울 지

역의 중학교 교사를 대상으로 실시한 연구에서 도출된 학교장의 변혁적 지도성이 교사의 혁신

행동에 유의한 영향을 미치지 않는다는 연구 결과와 일치한다. 그러나 학교장의 변혁적 지도성

이 수업혁신 아이디어 개발, 수업혁신 아이디어 지원 및 공유, 수업혁신 아이디어 실행 차원의 

수업 혁신행동에 정적인 영향을 미친다는 선행연구(정영미, 김희규, 2021)의 결과와는 일치하

지 않는다. 또한 기호엽(2020)의 전국 특성화 고등학교 교사 대상 연구와 홍철희(2009)의 초등교

사 대상 연구에서도 학교장의 변혁적 지도성은 교사의 수업 혁신행동에 유의한 영향을 미치는 

것으로 나타났다. 기존의 연구들은 코로나19 팬더믹 이전에 학교장의 변혁적 지도성과 수업 

혁신행동과의 관계를 분석한 것이고, 본 연구는 코로나19 팬더믹으로 인하여 비대면 교육을 

실행하는 시기에 교사들에게 진행된 연구이기에 코로나19 전과 후의 수업 혁신행동의 범위가 

다르게 인식되었을 가능성이 있다. 코로나19 팬더믹 이후 디지털 매체의 사용이 상용화되었고, 

교사들에게 수업 혁신행동은 디지털 기술을 습득하여 수업에 최신 ICT를 적극 활용할 수 있는 

범위까지 확장되었기 때문에 기존 연구결과와 차이를 보이는 것으로 판단된다. 

셋째, 교사의 ICT 수업 혁신 행동과 관련하여 교사 몰입의 매개효과를 검증한 결과, 교사의 

디지털 리터러시와 ICT 수업 혁신 행동 간의 관계에서 교사 몰입은 부분 매개효과를 갖는 것으

로 나타났다. 이러한 결과는 본 연구 대상인 초⋅중⋅고등학교 교사들의 ICT 수업 혁신행동을 

증진시키기 위해서는 교사의 디지털 리터러시가 선행요인으로 전제되어야 하며, 또한 학교 현

장에서 교사의 몰입을 촉진시키는 것 역시 중요함을 시사한다. 선행연구에서 교사의 수업 혁신

행동을 예측하는 요인으로 인구사회학적 요인(성별, 교직경력), 개인적 요인(기술적 호기심, 교

사효능감), 조직적 요인(교사학습공동체) 등이 주로 연구되어 왔음을 고려할 때(김동심, 장선희, 

2021), 본 연구의 결과는 교사의 수업 혁신행동에 영향을 미치는 과정적 요인으로서의 교사 몰

입의 매개효과를 확인하였다는 점에서 의의가 있다. 특히 학교 현장에서 교사는 몰입을 통해 

교수활동에서 즐거움과 충족감을 느끼게 되어 수업의 질을 향상시킬 수 있다는 점에서(양난미, 

이지연, 2008), 디지털 리터러시의 수준이 높은 교사의 긍정적 몰입 경험은 ICT 수업 혁신행동

을 촉진시킬 수 있는 중요 요인으로 간주할 수 있다.
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넷째, 교사 몰입은 학교장의 변혁적 지도성과 ICT 수업 혁신 행동의 관계에서 완전 매개효과

를 가지는 것으로 확인되었다. 본 연구의 결과에서 주목할 점은 학교장의 변혁적 지도성이 ICT 

수업 혁신행동에 직접적인 영향을 미치지 않고 교사 몰입의 매개를 통해 영향을 미친다는 것이

다. 이는 학교장의 변혁적 지도성이 학교혁신에 직접적인 영향을 미치는 것보다 교사 몰입을 

매개로 했을 때 더 큰 효과가 나타남을 증명한 연구 결과(정인순, 2014)와 같은 맥락으로 볼 수 

있다. 또한 Ismail과 Mydin(2019)가 규명한 학교장의 변혁적 지도성이 교사 몰입을 매개로 교사의 

혁신행동에 영향을 미친다는 연구결과와 일치한다. 교사 몰입이 학교장의 변혁적 지도성과 ICT 

수업 혁신행동 간의 관계에서 완전 매개효과를 가진다는 것은 학교 조직 차원의 환경적 지원이 

적절히 이루어져도 학교 환경에 교사가 몰입하지 않으면 교사의 ICT 수업 혁신행동을 유발하

기 어렵다는 점을 의미한다. 따라서 교사의 ICT 수업 혁신행동을 이끌어내기 위해서 학교장은 

교사들의 수업 혁신에 대한 내재적 동기 부여를 위해 변혁적 지도성을 강화할 필요가 있다.

교사의 ICT 수업 혁신행동에 영향을 미치는 선행요인을 연구한 기존 연구들에서는 ICT 수업 

혁신행동에 영향을 미치는 개인적 및 환경적 요인들에 대한 연구가 개별적으로 이루어진 경우

가 많았다. 이에 반해 본 연구는 코로나19 팬더믹으로 인해 혁신이 필요한 교육환경에서 교사가 

어떠한 요인의 영향을 받고, 어떠한 심리적 과정을 거쳐 수업 혁신행동을 수행하게 되는지를 

교사의 디지털 리터러시, 학교장의 변혁적 지도성, 교사 몰입, ICT 수업혁신 행동 간의 구조적 

관계 분석을 통해 확인했다는 점에서 의의가 있다. 본 연구 결과를 통해 코로나19 팬더믹 이후 

다면적으로 변화하는 교육환경에서 교사의 ICT 수업 혁신행동 촉진을 위헤 고려할 수 있는 실

천적 시사점은 다음과 같다. 

첫째, 교사의 디지털 리터러시 능력을 신장시키기 위한 전문성 향상 프로그램 개발이 필요하

다. 본 연구를 통해 교사의 디지털 리터러시는 교사 몰입과 ICT 수업 혁신행동에 모두 유의한 

영향을 미친다는 것이 검증되었다. 이에 교사의 디지털 리터러시를 향상시킬 수 있는 다양한 

교육 프로그램이 제공되어야 한다. 윤혜림(2021)은 교사의 디지털 리터러시 향상 방안으로 ICT

의 사용방법, 온라인을 통해 얻은 디지털 학습정보를 가공 및 공유하는 방법, 온라인에서 상호작

용을 통한 소통방법 등을 습득할 수 있는 프로그램을 제안하고 있다. 또한 김랑과 심숙영(2013)

은 ICT 효능감이 낮은 교사일수록 ICT 사용 환경을 기피하는 경향이 있다고 보고하며 테크놀

로지 기술 교육만으로 교사의 ICT 활용에 대한 의지를 높일 수 있는 것이 아님을 설명하였다. 

따라서 교사의 디지털 리터러시 향상 프로그램에는 테크놀로지 사용과 관련된 기술적인 측면

과 함께 ICT 활용에 대한 교사의 긍정적인 인식과 태도, 신념, ICT 효능감 등을 강화할 수 있는 

전략을 포함하여 설계 및 개발해야 할 것이다.

둘째, 교사의 ICT 수업 혁신행동을 유발하기 위해서는 교사의 몰입 수준 향상을 중요하게 

고려해야 한다. 교사의 내재적 동기 측면에서 교사 몰입은 교사의 수업 혁신행동에 강한 영향
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을 미칠 수 있고(Thurings et al., 2015), 몰입 수준이 높은 교사들은 학교 현장에서의 본인의 

업무에 적극적으로 참여할 뿐만 아니라 목표 수준이 향상되어 수업에 대한 추가적인 노력을 

할 가능성이 높다(Parker & Martin, 2009). 따라서 학교 현장에서 교사의 몰입 수준을 신장시킬 

수 있는 요인들에 대한 종합적 고찰을 통해 교사의 권한 확대와 자율성 부여, 교사효능감 신장, 

협력적 학교 풍토 조성, 학습기회 제공, 최신 교수학습정보 제공 등의 인지적, 정서적, 사회적으

로 다차원적인 교사의 몰입 향상 방안들이 모색 및 적용되어야 한다. 

셋째, 교사의 ICT 수업 혁신행동 증진을 위해 학교장의 변혁적 지도성을 중요하게 고려할 

필요가 있다. 특히 학교장의 변혁적 지도성은 ICT 수업 혁신행동에 직접적인 영향을 미치지 않

았고 교사 몰입을 매개로 간접적인 영향을 미치는 것으로 나타났다. 이에 수업혁신이 요구되는 

교육환경에서 학교장은 변혁적 리더로서 교육 현장의 변화를 선도하여 학교의 낡은 관행을 개

선하고 최신 테크놀로지를 활용한 혁신적인 수업방법을 교사들이 적극적으로 적용할 수 있도

록 지원해야 한다. 또한 학교장은 교사들과의 적극적인 의사소통을 통해 수업 혁신에 대한 의

견을 적극적으로 청취하고 요구를 수용함으로써 교사들에게 수업 혁신을 위한 심리적 동기부여

를 하고 잠재적인 역량을 개발할 수 있도록 지원해야 한다. 한편 정책적 차원의 실천적 방안으로

는 학교장의 변혁적 지도성 개발을 위한 프로그램을 운영하고, 학교장의 변혁적 지도성의 수준 

평가하고 그 결과에 따라 피드백을 제공하는 등의 시스템이 제공되어야 한다. 학교장의 개인적

인 노력과 제도적 차원의 지원을 통해 교사의 몰입 수준을 촉진할 수 있는 학교장의 변혁적 

지도성 수준 향상이 가능하다.

본 연구의 제한점과 후속 연구를 위한 제언은 다음과 같다. 첫째, 본 연구는 코로나19 심각단

계의 상황에서 진행되었으며 이 시기에 교사들은 본인의 의지와 관계없이 ICT를 활용한 수업

을 진행해야 했다. 코로나19가 안정화되어 일상이 회복되고 등교가 정상화된 이후와의 차이를 

분석해 보는 연구도 의미가 있을 것으로 판단된다. 둘째, 본 연구에서 사용된 측정도구는 해외

에서 사용된 도구를 번안하여 사용한 것으로 추후 한국 교육환경의 맥락에 맞춰 타당화 된 측

정도구를 적용할 필요가 있다. 셋째, 본 연구는 설문에 응답한 교사의 특성에 따라 구별하지 않

고 전체를 대상으로 데이터를 분석하였다. 선행연구들은 교사의 ICT에 대한 태도와 인식은 교

사의 개인적 특성 변인인 학력 및 경력 등에 의해 영향을 받는다고 언급하고 있다. 따라서 후속 

연구에서는 본 연구에서 통제한 성별, 연령, 경력, 소속 학교급 등에 따라 교사의 개인적 특성 

변인들이 ICT 수업 혁신행동에 미치는 영향을 다각적으로 검증해 볼 필요가 있다. 넷째, 본 연

구는 교사의 몰입과 ICT 수업 혁신행동을 이끌어내는 선행요인으로 개인적 차원의 변인인 디

지털 리터러시, 환경적 차원의 변인인 학교장의 변혁적 지도성이 미치는 영향을 검증하였다. 

선행연구들은 수업 혁신행동에 영향을 미치는 개인적⋅환경적 변인으로 교사효능감, 학교 만

족도, 교사 자율성, 학교의 교수지원 등 다양한 변인을 제시하고 있다. 따라서 후속 연구에서는 
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다양한 선행변인들이 교사의 몰입과 ICT 수업 혁신행동을 이끌어내는 영향을 Bakker & Demerouti 

(2008)의 직무요구-자원모형(JD-R model) 등의 이론적 모델을 토대로 하여 실증적으로 검증해 

볼 필요가 있다.
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